
PREPARATION
• Bag and securely tie all waste

• Do not include sharp objects
like broken glass or needles

• Double bag pet waste and
place in trash to help prevent
leaks and stains

Valet Living Doorstep Collection Guide

Sunday

Please Place Your Container Outside Starting at 5 PM (3 PM Sunday)

Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday Saturday

COLLECTION
• Flatten all cardboard boxes

and place outside

• If you have more than one bag,
open lid and place the second
securely-tied bag inside the
container on top of the first bag

RETURN & REPEAT

• Bring your container back
inside your home by
9:00 AM the next morning

• Now, go have fun instead of
going to the dumpster!
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• Request a come-back from your
Service Valet before he or she
leaves your community

• Receive live collection notifications

• Get real-time schedules and trash
collection tips

Scan the code 
or text “Living” 

to (813) 755-8755

Get the App and Never Miss Trash Pick Up!

• Bags must hold contents
securely during transport,
without ripping or leaking

• Bundle newspapers and
magazines

• Place your container, holding
your securely-tied bag,
outside your door during
the two-hour window before
collection starts, as listed
above

No-Service Holidays
New Year’s Eve & New Year’s Day 

Easter Sunday
Memorial Day
Fourth of July

Labor Day
Halloween

Thanksgiving Day
Christmas Eve & Christmas Day
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This is Living! ValetLiving.com | (844) 807-9196 
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Connect to easy living by downloading the Valet Living Home app today!

Turn Your Living Room into a Gym — and Your Kitchen into a Cafe!

Workout!
We’ve all been stuck at home for too long (admittedly eating too 
many snacks!). Now that Valet Living Home is at your community, get 
connected to live trainers with dozens of FREE fitness classes per 
week, specifically tailored for apartment spaces. Let’s get moving!

Vegout!
We’ve made getting in shape easy, but we also give you reasons  
to relax! The Valet Living Home app connects you to more than  
20 FREE virtual events a month — including weekly trivia with 
cash prizes, cooking and art classes, cocktail and DIY instructions, 
entertainment and child-friendly programs. Learn something new!

Trashout!
	Spending more time at home also means more trash. And it’s not just 
at your place! We’ve noticed a 30% increase in trash at communities 
we serve across the country. The Valet Living Home app makes it easy 
to get rid of your trash and recycling right outside your front door.  
No more smelly trips to the dumpster!

	You won’t miss pick up with real-time updates before, during, and 
after collection. And coming home late is no longer a problem. Just 
use the “Pick up my trash” feature and your Service Valet will  
return to pick up your trash if he or she is still on property.

Scan to download the Valet Living Home app, visit 
the Apple App or Google Play stores, or simply ensure 
your app is updated to connect with the benefits of 
Valet Living Home today!



Guía de recolección en la puerta de Valet Living

Domingo

Coloque su contenedor afuera a partir de las

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado

RECOLECCIÓN
•	 Aplane todas las cajas de cartón y 

colóquelas afuera

•	 Si tiene más de una bolsa, abra la 
tapa y coloque la segunda bolsa 
atada adentro del contenedor, por 
encima de la primera

RETORNE Y REPITA
•	 Lleve el contenedor de vuelta a 

su casa antes de las 9:00 AM de la 
mañana siguiente

•	 Y ahora, ¡olvídese de la basura y 
vaya a divertirse!

Los logotipos e imágenes relacionados con Valet Living y los otros productos y servicios de Valet Living son marcas o marcas registradas de Valet Living, LLC en los Estados Unidos y otros países.

•	 Solicite que el servicio de recolección 
regrese antes de que se haya ido de su 
comunidad.

•	 Reciba notificaciones de recolección en 
vivo. 

•	 Obtenga los horarios en tiempo real y 
consejos sobre la recolección de basura.

Escanee el código o 
envíe “Living” por 

mensaje de texto al 
(813) 755-8755

¡Instale la aplicación y no se pierda nunca de la 
recolección de la basura!

•	 Coloque el contenedor, con la 
bolsa atada adentro, fuera de 
la puerta de su casa, durante 
las dos horas previas a la 
recolección, como se indica más 
arriba

Días feriados sin servicio
Víspera de Año Nuevo y día  

de Año Nuevo 
Domingo de Pascua

Día de los Caídos
Cuatro de Julio
Día del Trabajo

Halloween
Día de Acción de Gracias
Nochebuena y Navidad
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PREPARACIÓN
•	 Coloque todos los residuos en una 

bolsa y átela.

•	 No incluya objetos filosos, como 
vidrios rotos o agujas.

•	 Utilice doble bolsa para los 
excrementos de las mascotas y 
colóquela en la basura para ayudar 

a evitar goteos y manchas.

•	 Las bolsas deben conservar el 
contenido de manera segura 
durante el transporte, sin 
rasgaduras ni goteos.

•	 Junte los periódicos y las revistas 
y átelos.
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